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Beszamolo6 a Balassagyarmati Jarasi Hivatal tevékenységérol

2018. év

A Balassagyarmati Jarasi Hivatal (tovabbiakban: Jarasi Hivatal) 2013. januar 1-jén alakult meg a
jarasok kialakitasarol szold 2012. évi CXIIL. torvény és a jarasi (fovarosi keriileti) hivatalokrol
sz616 218/2012.(VIII.13.) kormanyrendelet értelmében.

A Jarasi Hivatal a Nograd Megyei Kormanyhivatal szervezeti egysége, altalanos hataskori
allamigazgatasi szerv. A Jarasi Hivatal nem o0nalld koltségvetési szerv, pénziigyi-gazdasagi
feladatait a Nograd Megyei Korményhivatal 1atja el.

Balassagyarmat jarashoz 29 telepiilés tartozik, amelynek székhelye Balassagyarmat, a jaras
lakossagszama:38.184 £6.

A Jarasi Hivatal az altalanos hatdsagi feladatok korében ellatja azon hatdsagi eljarasokkal
kapcsolatos feladatait, amelyekben jogszabaly els6 fokon eljaro hatésagként a jarasi hivatalt, vagy a
jarasi hivatal hivatalvezetdjét jeloli ki. A Jarasi Hivatal ekkor a hivatalvezetd altal kozvetlentil

vezetett torzshivatalbol és a jarasi szakigazgatasi szervekbdl allt.

A torzshivatalhoz tartozott az okmanyiroda, a hatdsagi osztaly és a titkarsag; szakigazgatasi
szervekként miikodott: a gyamhivatal, az épitésiigyi hivatal, a foldhivatal, a népegészségiigyi

intézet, a munkaiigyi kirendeltség és az allategészségligyi és ¢lelmiszerellendrzd hivatal.

Annak érdekében, hogy az iigyfeleknek ne kelljen minden iigyben beutaznia a jarasi hivatal
sz€khelyére, kialakitasra keriilt az ligysegédi rendszer. A Balassagyarmati Jarasi Hivatalban 6
tgysegéd tart tigyfélfogadast 21 telepiilésen, minden héten egy, de van, hogy tobb alkalommal is.
Ezenkiviil — tekintettel a jaras teriileti és lakossagszam nagysagara — harom kirendeltség is miikodik

a Balassagyarmati Jarasi Hivatal teriiletén: Bercel, Magyarnandor és Drégelypalank telepiiléseken.
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A jarasok megalakulasakor a Balassagyarmati Jarasi Hivatal élére Dr. Tozsér Zsoltot nevezték ki
hivatalvezetének. Dr. Szabo Sandor kormanymegbizott 2014. szeptember 1. napjatdl dr. Tézsér
Zsoltot megbizta a Nograd Megyei Kormanyhivatal igazgatoi feladatainak ellatasaval. Az igy
megiiresedett hivatalvezet6i posztra Lazar Janos az akkori Miniszterelnokséget vezetd miniszter - a
kormanymegbizott javaslatara - 2014. november 15. napjatol a Balassagyarmati Jarasi hivatal élére

dr. Szabo Agnest nevezte ki a hivatal vezet&jének.

A kormanyzat 2015. marcius 1-ével jelentésen atalakitotta a rdszorultsagon alapuld szocidlis
pénzbeli és természetbeni ellatasok rendszerét. A normativ alapi — azaz jogszabalyban pontosan
meghatarozott feltételek fennallasa esetén, a jogszabalyban megszabott 6sszegben megallapitand6 —
ellatdsok megallapitasaval, folyodsitasaval és ellendrzésével kapcsolatos feladat- és hataskoroket

2015. marcius 1-t6l a jarasi hivatalok latjak el.

Balassagyarmati Jarasi Hivatal vonatkozasdban ez hozzavetdlegesen 6.000 db iigyirat atvételét
jelentette a telepiilési jegyzoktdl. Az atadas-atvételi eljaras rendben lezajlott, munkatarsaink

megfeszitett munkaval elérték, hogy a jogosultak aprilis 5-én megkaptak a nekik jar6 ellatasokat.

2015. aprilis elseje ujabb szervezeti valtozast hozott a jarasi hivatalok életébe.

A jarasi szakigazgatasi szervek a jarasi hivatalok osztalyaiva alakultak at, a hatdsagi és a gyamiigyi
teriilet egy osztallya olvadt, valamint a hivatalvezet-helyettesek osztalyvezet6i feladatot is kaptak.
Ezekkel az intézkedésekkel a vezetdi beosztasok szama jelentdsen csokkent.

A Balassagyarmati Jarasi Hivatal szerkezeti felépitése a fenti intézkedés hatasara atalakult az
alabbiak szerint: Okmanyirodai Osztaly, Hatosagi és Gyamiigyi Osztaly, Epitésiigyi Osztaly,
Foldhivatali Osztaly, Foglalkoztatasi Osztaly, Népegészségiigyi Osztily és Elelmiszerlanc-
biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly.

2015. nyaran kozel 80 millios beruhazas keretében kertiilt sor a Balassagyarmat, Rakoczi fejedelem
ut 12. szam alatt taldlhatd Varoshéaza épiiletében a Kormanyablak kialakitasara. Az okményiroda az
épitkezés ideje alatt is folyamatosan nyitva tartott és Kiszolgalta az tigyfeleket.
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2015. oktéber 22-én iinnepélyes atadas keretei kozott Dr. Kovacs Zoltan teriileti kozigazgatasért
felelds allamtitkar, Dr. Szab6é Sandor kormanymegbizott és Balla Mihaly orszaggytilési képviseld
bocsatotta az ligyfelek rendelkezésére az elhelyezésében ¢€s belsd kialakitasaban is teljesen megujult
helyet.

Az atalakitast kovetéen a Kormanyablak Osztaly (tovabbiakban: Kormanyablak) tigyfélfogadasi
rendje is megvaltozott - igazodva a J6 Allam koncepcidjaban megfogalmazott elvekhez. Ezért a
Kormanyablak Osztaly hétfé reggel 7 oratol 17 oraig, kedd-pénteki napokon pedig reggel 8 oratol
18 oraig tartd nyitvatartassal fogadja az iigyfeleket.

A Kormanyablakban kozel kétezer kiilonboz6 tigyben lehet felvilagositast kérni, kérelmet
benyujtani, ligyet intézni. A Kormanyablakban intézhetd ligyek szama folyamatosan, honaprol-
honapra novekszik, ligyfeleink szama hetente 1300-1500 ko6zott van.

A Balassagyarmati Jarasi Hivatal Kormanyablak Osztalya nagyon népszeri az lgyfelek kozott,
nemcsak a balassagyarmati jardsbol, hanem a szomszédos jarasokbdl, s6t Budapest kornyékérdl is

jonnek tigyfelek, mivel elézetes idopontfoglalas nélkiil is fogadunk tigyfeleket.

2016. julius 1-t6] hatalyba lépett az allami tisztvisel6krdl szold 2016. évi LII. torvény, amely
alapjan a Balassagyarmati Jarasi Hivatal dolgozoi allami tisztviseldk lettek.

Az 1j jogszabaly nemcsak 1j elnevezést, hanem jelentds, 30-70 %-0s illetményemelést is hozott a
munkatarsaink életébe.

2017. januar 1-t6l ismét szervezeti valtoztatdsokra keriilt sor. Az elsé foku hatdsagi hataskorok a
jarasi hivatalokhoz keriiltek. Nagyobb részben a Salgétarjani Jarési Hivatal 1étszdma és feladata
novekedett meg, de Balassagyarmati Jarasi Hivatal is kiboviilt két osztallyal és 37 fovel. A
Balassagyarmaton taldlhatd korabbi Nyugdijbiztositdsi és Egészségbiztositasi Kirendeltséget,
valamint a Novény- és Talajvédelmi Allomast csatoltak a Jarasi Hivatalhoz. Igy jelenleg mar 9
osztallyal miikodik a Balassagyarmati Jarasi Hivatal. (Az 0j osztalyaink: a Tarsadalombiztositasi

Osztaly és a Novény- €s talajvédelmi Osztaly). Létszamunk 135 fére emelkedett.
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A kozigazgatasi egységek elmult évtizedek soran kialakult fizikai elhelyezését megorokolve,
osztalyaink kiilonb6z6 helyszineken, egymastol tavol nyertek elhelyezést. Balla Mihaly
orszaggyllési képviselé és Balassagyarmat varos vezetése vetette fel, hogy a volt hatarrségi
laktanya felujitasaval megfeleld elhelyezést lehet biztositani a jarasi hivatalnak.

Az elképzelést tettek kovették, igy 2017-ben megkezd6dott a beruhazas kozel 700 millié forintos
allami tamogatas felhasznalasaval. A laktanya épiilete teljes felujitasra keriilt. Megtartva a
homlokzat jellegzetes elemeit az épiilet belsé szigetelést kapott, az ajtok, ablakok kicserélésére
keriiltek, 0 fiitésrendszer és elektromos halézat kertilt kiépitésre, valamint teljesen uj burkolatot
kapott a létesitmény. Sor keriilt a teljes akadalymentesitésre is. Kihasznalasra keriiltek a volt
legénységi épiiletek, ahol az irattar kapott helyet. A bels6é udvart szilard burkolattal lattak el, igy a

dolgozdk és az tigyfelek parkolasa is megoldott.

A ,Balassagyarmati volt csenddr-laktanya épiilet rekonstrukcidja — Jarasi hivatalkdozpont
kialakitasa” elnevezésii hazai forrasbol megvaldosuléd beruhdzas 2018. majus 8-an ért véget, a munka
szilk 8 honapig tartott. Ezt kovetden vette kezdetét a butorozds és a kiilonbozd osztalyok

koltoztetése.

Az épiilet foldszintjére koltozott a Foldhivatali Osztaly és a Foglalkoztatasi Osztaly, az 1. emeleten
kapott helyet a Hatosagi, Gyamiigyi és Igazsagiligyi Osztaly, a hivatalvezetd és hivatalvezetd-
helyettes, valamint a Népegészseégiigyr Osztaly. A II. emeleten taldlhatdo a Téarsadalombiztositasi
Osztaly, az Epitésiigyi Osztaly. Az 1j épiilet II. emeletére koltoztek a Salgétarjani Jarasi Hivatal
Igazsagiigyi Osztalyanak partfogoi, a Nyugdijbiztositdsi Osztaly ¢és a Rehabilitaciés Osztaly

kihelyezett ligyintéz6i, valamint szervezetiink informatikusai.

Az épiilet linnepélyes atadojara és megnyitdjara 2018. augusztus 30-an kertilt sor.

Az épiiletet Tuzson Bence a Miniszterelndkség kozszolgalatért felelds allamtitkara, Balla Mihaly
orszaggylilési képviseld és Dr. Szabo Sandor kormanymegbizott adta at.

Az elmult hénapokban mind a dolgozok, mind az iigyfelek megszoktak ¢s megszerették az 1j

helyet, amely korszerii, modern kdrnyezetet biztosit munkank elvégzéséhez.
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Jelenleg tehat hat osztaly miikddik a Balassagyarmat, Ady Endre u. 2. szam alatti épiiletben, a
Kormanyablak a Varoshaza f6ldszintjén maradt, €s régi helyén, a Martirok utja 78. szam alatt
talalhato a Novény- és Talajvédelmi Osztily valamint az Elelmiszerlanc-biztonsagi ¢és
Allategészségiigyi Osztaly.

Végiil szeretnék szolni egy kivald kezdeményezés megvalosulasarol, a mobilizalt
igyfélszolgalatrol, a kormanyablak buszrol. 2018. julius végén, Karancsaljan iinnepélyes keretek
kozott keriilt atadasra a kormanyablak busz. A kormanyablak buszban - hasonléan a megye mind a
hat jarasi székhelyén megtalalhaté kormanyablakokhoz — az iigyfelek kozel 1500 féle tigykort
kezdeményezhetnek, illetve kaphatnak tajékoztatast az eljards menetér6l. Tobbek kozott
személyazonositd igazolvannyal, lakcimkartyaval, utlevéllel, vezetéi engedéllyel kapcsolatos
igyintézés, illetve tigyfélkapu regisztracio is lehetséges. Az akadalymentesitett, mozgassériilt
igyfelek fogadéasara is alkalmas buszban egy okmanyos és egy kormanyablak munkaallomas
talalhatd. A kormanyablak busz haromhetes véltdsban van a megye nyugati és keleti részén. Az
atadéasa ota eltelt idoben szocidlis otthonban, korhazban, bortonben, tobb kis faluban és hétvégi
rendezvényeken jelent meg a korméanyablak busz. Reméljiik, hogy egyre tobben veszik igénybe ezt
a szolgaltatast.

Ko6szonom megtisztel6 figyelmiiket!

Balassagyarmat, 2018. oktober 11.

dr. Szabé Agnes

hivatalvezeto
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Balassagvarmati Jarasi Hivatal szervezeti felépitése 2018. januar 1-t6l

Hivatalvezetd: Dr. Szabo Agnes
Hivatalvezeto-helyettes: Dr. Szadoczki Zsolt

Kormanyablak Osztaly
2660 Balassagyarmat, Réakoczi ut 12.
Osztalyvezetd: Dr. Szadoczki Zsolt

Hatosagi, Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztaly
2660 Balassagyarmat, Ady Endre u. 2.
Osztalyvezetd: Dr. Szabados Adrienn

Epitésiigyi Osztaly
2660 Balassagyarmat, Ady Endre u. 2.
Osztalyvezetd: Talos Judit

Népegészségiigyi Osztaly
2660 Balassagyarmat, Ady Endre u. 2.
Osztalyvezetd: Molnarné Dr. Csaja Terézia

Foglalkoztatasi Osztaly
2660 Balassagyarmat, Ady Endre u. 2.
Osztalyvezetd: Szabo Ildikod

Foldhivatali Osztaly
2660 Balassagyarmat, Ady Endre u. 2.

Osztalyvezet6: Burlovicsné Gerst Eva

Tarsadalombiztositasi Osztaly
2660 Balassagyarmat, Ady Endre u. 2.

Osztalyvezeté: Istvanné Bérces Agnes
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Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly
2660 Balassagyarmat, Martirok ttja 78.
Osztalyvezetd: Dr. Barna Robert

Novény- és talajvédelmi Osztaly
2660 Balassagyarmat, Martirok ttja 78.
Osztalyvezetd: Puszta Gergely Andras
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